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LE OU LA TITULAIRE DU TITRE PROFESSIONNEL
VENDEUR.SE CONSEIL EN MAGASIN
DOIT ETRE CAPABLE DE :

CONTACTS

=
METHODES PEDAGOGIQUES : ahe
MOYENS PEDAGOGIQUES :

SUIVI ET EVALUATIONS :



TITRE PROFESSIONNEL
VENDEUR.SE CONSEIL EN MAGASIN

Vendre en magasin des produits et des prestations de Contribuer a I'animation et aux résultats d'un linéaire
services. ou d'un point de vente

- Mener un entretien de vente de produits et de prestations + Assurer la mise en rayon, le rangement et le réassort
de services en magasin. des produits dans l'espace de vente, conformément aux
- Valoriser son entreprise et sa connaissance de regles dimplantation

I'environnement professionnel pour adapter son discours + Valoriser les produits, notamment les promotions et les
aux besoins du client. nouveautes

- Traiter les réclamations du client en prenant en compte les - Participer aux ajustements nécessaires a l'atteinte des
intéréts de son entreprise. objectifs de vente.

POURSUITE D'ETUDES

Titre Professionel Manager d'Unité
Marchande

BTS Management Commercial
Opeérationnel

Le (la) vendeur (se) conseil en magasin
exerce dans tous types de points de vente,
grandes, moyennes et petites surfaces qui
proposent des produits et des services

nécessitant une vente conseil en face a face.



